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Création compte et associer son enfant
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Pour créer un compte, vous devez avoir :

e L’adresse courriel du parent qui se trouve au dossier de votre enfant;

e Le numéro de fiche ou code permanent de votre enfant
o Le numéro de fiche est un code numérique de 7 chiffres. Il se trouve sur le bulletin, la
facture des effets scolaires, I'état de compte du service de garde (primaire), I’horaire ou la
carte étudiante (au secondaire).
o Le code permanent a 12 caractéres (4 lettres et 8 chiffres). Si le code permanent de votre
enfant n’a que 10 caracteres, vous devez utiliser le numéro de fiche
Si vous n’avez pas ces informations, renseignez-vous auprés du secrétariat de I’école ou auprées de

I’enseignant(e) de votre enfant.

Créer un compte dans Mozaik-Portail Parents

1. Allez sur le site de Mozaik-Portail Parents en cliquant sur le lien suivant:

https://portailparents.ca/accueil/fr/

2. Cliquez sur « Se connecter » en haut a droite.

D ] mozaikportail se connecter G

O
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Cliquez sur « Se connecter ».
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3. Cliquez sur « Créez votre compte ».

Acceés aux parents

Avant de vous connecter, assurez-vous que votre établissement scolaire est abonné au service.

Connectez-vous avec votre compte Mozaik Connectez-vous ave:

Courriel
| ]

Mot de passe

Mot de passe oublié?

Se connecter

Créez votre c@pte

Aide 3 |a connexion \ Cliquez sur « Créez votre Compte »

4. Ecrivez I'adresse courriel du parent (celle que vous avez donnée/fournie au dossier de votre

enfant) et cliquez sur « Obtenir un code de vérification ».

P mozaik

Acces aux parents

Avant de vous connecter, assurez-vous que votre établissement scolaire est abonné au service.

Complétez les informations suivantes :

Le courriel doit étre celui que vous avez fourni a I'école.

Courriel

Ecrire votre adresse de courriel
Obtenir un code de vériication @ Ecrivez I’adresse courriel du parent.

Nouveau mot de passe

7 Cligquez ici pour obtenir un code de
~ vérification par courriel.
Annuler
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5. Pour récupérer le code de vérification envoyé a votre adresse courriel, suivez attentivement les

étapes suivantes :

a. Ouvrez une nouvelle page Web en cliquant sur le +

Ne fermez pas la page Web Mozaik lorsque vous irez consulter vos courriels. Si vous

fermez la fenétre Mozaik, cela annulera le code de vérification. Vous devrez

X x o \/ Cquuez surle « +»

pour ouvrir une nouvelle
page internet.

recommencer.

w Accés aux parents

I Ne fermez pas la page
Mozaik. Cela annulera le

code de vérification. i:' Applications CSSDGS Charlemagne

{} @& mozaikb2c.b2clogin.co

D MoZaikK

6. Dans cette nouvelle page Web, allez consulter vos courriels afin de récupérer le code de
vérification (il peut y avoir un délai de quelques minutes avant de le recevoir).

Code de vérification de I'adresse de messagerie du compte Mozaik Accés aux parents
€ Répondre %) Répondre & tous ~> Transférer

Microsoft pour le compte de Mozaik Accés aux parents <msonlineservicestearn
A Votre adresse de courriel mar. 2021-10-26 10:01

() Cet étément expirera dans 7 Jours. Pour le conserver plus longtemps, appliquez une autre stratégle de rétention.
Cliquez ici pour télécharger des images. Pour protéger 1a confidentialité, Outiook a empéché le téléchargement automatique de certaines images dans ce message

Vérifiez votre adresse de messagerie

Merci d"avoir vérifié votre compte Votre adresse de courriel !

Votre code est: 947141

\ Voici le code de vérification que vous devez

fcﬁﬁfﬁ:mcf:faux parents retranscrire dans Mozaik-Portail. Notez-le et
retourner sur la page web Mozaik.

m Portail Parents X +
& C 1) & portailparents.ca/accueil/fr/
2% Applications CSSDGS Charlemagne El

P mozaikportail
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7. De retour sur le Mozaik-Portail, écrivez le code de vérification obtenu et cliquez sur « Vérifier

le code ».

Acces aux parents

Avant de vous connecter, assurez-vous que votre établissement scolaire est abonné au service.

tions suivantes

celui que vous avez fourni a l'école

Votre adresse de courriel

h Ecrivez le code obtenu dans
« Code de vérification » et
cliquez sur « Vérifiez le code

8. Créez un mot de passe d’au moins 8 caractéres qui respecte les critéres ci-bas. Cliquez sur
« Enregistrer ».
Le mot de passe doit étre composé de 8 a 16 caractéres contenant 3 des 4 éléments
suivants : minuscules, majuscules, chiffres (0-9), symboles (#, $, /, %, ?, !, &, *).

Nouveau mot de passe

1- Ecrivez le mot de passe
—— choisi deux fois.

Confirmation

Enregistrer nnuler e
Cliquez sur « Enregistrer »

Associer votre enfant a votre compte

1. Premiére association.
Il faut sélectionner le der choix et cliquer sur Suivant pour lier I'’enfant a votre compte.

Les deux autres options sont indiqguées comme a « Accés limité » et ne devraient pas étre
utilisées. Si par inadvertance un parent clique sur ces options, un message informe que la
fonctionnalité n’est pas disponible.
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Inscription

Choisissez I'option qui
correspond a votre besoin

0O Mon enfant est inscrit a I'école et je veux ajouter
son dossier a mon compte Mozaik-Portail.

Mon enfant ne fréquente aucune école et
O

je veux faire son inscription.

J'ai déménagé et je veux inscrire mon enfant au
ACCES LIMIT
nouveau centre de services scolaire.

© Acceslimité

Le volet Premiére inscription est actuellement en période de test. L'accés est limité a
certains établissements des organismes scolaires suivants :

« Centre de services scolaire des Patriotes
« Centre de services scolaire des Premiéres-Seigneuries

+ Centre de services scolaire de Saint-Hyacinthe.

Référez-vous au site web de votre centre de services scolaire pour plus de détails.

== SN

Associer un enfant 8 mon compte

informations scolaires

2. Remplissez le formulaire et cliquez sur « Enregistrer ».

J'ai recu un NIP de rétablissement scolaire non

Mon enfant fréquente un établissement privé non

1- Laissez ces deux

Commission scolaire

Ch a m ps a « Non » . Sélectionner |a commission scolaire
a . . / Nom de I'enfant
3- Sélectionnez le nom Centre de services

scolaire des Grandes-Seigneuries. Pibnonide Teckedt
2- Ecrivez les informations de votre enfant : nom, Dl do nalseance
prénom, date de naissance et numéro de fiche ou Jour ) | Moss Amee

COde perma nent. Numéro de fiche ou code permanent @

Mon courriel @

4- Cliquez sur « Enregistrer ».\

Revenir 3 Portail Parents sans
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3. Pour associer un autre enfant a votre compte, cliquez sur « Répéter pour un autre enfant ».

O Enregistrement effectué avec succés
Vous pouvez répéter I'opération pour un autre enfant ou cliquer ici pour Cliquez sur

revenir 3 Portail Parents s
« Répéter pour un autre

[ Répéter pour un autre enfant enfant ».

U

Parameétres de l'interface

1. Cliquez sur « En » pour consulter Mozaik-Portail Parent en anglais
D mozaikportail

ECOLE LOUIS-P‘H‘ILIPPE-PARE

Cliquez sur « En » pour consulter le portail en anglais.

2. En cliquant sur I'icbne de famille, les enfants sont affichés et vous pouvez sélectionner le
dossier a consulter. Vous pouvez aussi ajouter un enfant.

D mozaikportai

ECOLE LOUIS-PHILIPPE-PARE

Cliquez sur I'icone de famille pour consulter les dossiers
de vos autres enfants ou pour ajouter un de vos enfants.

Le bouton Ajouter un enfant méne a une fenétre proposant trois options aux parents :
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Inscription

Choisissez I'option qui
correspond a votre besoin

) Mon enfant est inscrit a I'école et je veux ajouter
: son dossier 3 mon compte Mozaik-Portail.

Mon enfant ne fréquente aucune école et
O

je veux faire son inscription.

J'ai déménagé et je veux inscrire mon enfant au
o

nouveau centre de services scolaire.

© Accéslimité
Le volet Premiére inscription est actuellement en période de test. L'acceés est limité a

certains établissements des organismes scolaires suivants :

+ Centre de services scolaire des Patriotes
« Centre de services scolaire des Premiéres-Seigneuries
» Centre de services scolaire de Saint-Hyacinthe.

Référez-vous au site web de votre centre de services scolaire pour plus de détails.

— T

Il faut sélectionner le 1er choix et cliquer sur Suivant pour lier I'enfant a votre compte.

Les deux autres options sont indiqguées comme a « Accés limité » et ne devraient pas étre
utilisées. Si par inadvertance un parent clique sur ces options, un message informe que la
fonctionnalité n’est pas disponible.
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